Data

HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabJumlahProduksiCacatMeningkatSaatJ
umlahProduksiAktual Tetap

Section Deputy .
No FaktorPenyebabMasalah Head Departement que;ti'toncﬂﬁ?%l
Plant C | Head Production Y
1 | Metode
Kesalahankuantitasantar material 4 3 3
Media pembersihanreactor
3 3 3
kurangtepat
2 | Manusia
Kelalaian operator saatmemasukan 3 2 3
material (terlalubanyak)
Kesalahanperhitungan OH value 3 2 5
Kesalahanmemasukan material
. 5 3 5
karenatidakmengecekulang
3 | Mesin
Pasokan air darichiller 5 3 2
tanktidakstabil
Reaktorterkontaminasiudarakarena
. 2 2 3
seal agitator bocor
4 | Material
Material diareapreparing material
S 3 3 4
terkena air hujan
Material yang 3 4 5
sudahoutspecsikutterproses
5 | Lingkungan
Charge raw material manual 3 5 3
terganggukarenahujan




Data
HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabJumlahProduksiAktualMenurunSaatJ
umlahProduksiCacatTetap

Departemen Deputy Sect
No FaktorPenyebabMasalah Head Departement Hes
Production | Head Production | Plan
1 | Manusia
Operator cutikerjauntukhariraya 2 1 2
Operator ikut demo buruh 3 3 4
2 | Mesin
Pemasanganpelindunguntuk agitator cukup lama 2 1 3
Blockingpadapipa(line)antarareactorkeblendedtank 5 5 5
3 | Material
Stock material habiskarenapengirimanterlambat 2 3 1
4 | Lingkungan
Charge raw material manual tertundakarenahujan 3 2 1




Data

HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabPemborosanJumlahPemakaianListrikS

aatJumlahProduksiAktual Tetap

Sub Section
No FaktorPenyebabMasalah Head Utility
Grup 1
1 | Metode
Pengulangan proses karenaspesifikasibelumtercapai 2
Membiarkan agitator hidupsebelum material siap 4
2 | Manusia
Operator lupamematikanlampusaattidakdigunakankembali 3
Operator naikturundenganmenggunakanliftbarang 4
Operator kurangterampilsaat proses charge raw 3
materailmengakibatkanwaktuproduksimenjadilebih lama
Operator seringmembiarkankomputerhidupsaatistirahat 3
3 | Mesin
Agitator membutuhkanenergilistrik yang besar 3
Proses pemanasansamplepada oven sangat lama karena oven tipe lama 3
4 | Material
Material outspecstetapdigunakandenganharusadapertimbanganterlebihdahulu 3
Kuantitas material 3
banyakmengakibatkantingkatkeseringanmenggunakanliftbarangmenjaditinggi
Pengambilan material barukarena material yang di area 3

preparingtidakbisadigunakan




Data HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabJumlahPesanan Yang

DapatDikerjakanMenurunSaatJumlahPesananTetap

Section Sectl
No FaktorPenyebabMasalah Head Finis
Plant C Di
1 | Metode
Tutupkemasantetapdibukausai proses filling 3
Proses produksimembutuhkanwaktu yang lama 2
disebabkanolehkesalahanmenggunakanjenis material catalyst
2 | Manusia
Operator fillingcutikerja 3
Operator tidaksengajamerusakprodukpadasaat proses pemaletan 3
Tidakmematuhi SOP (StandarOperasionalProsedur) yang telahditentukan 3
Operator kurangbersemangatsaatbekerjakarenakurangnyamotivasikerja, 3
kurang reward, dankelelahan
3 | Mesin
Terjadikerusakanpadamobiltrukpengantarpesanansehinggapesanantidakdapat 4
di antarkan
Mesinfillinggagalfungsi 5
Stock filter filling habis 4
Elevator atau lift barangmengalamikerusakan 5
4 | Material
Material yang mengalamicacatdan yang tidakbisadigunakanlagikarena 4
proses penyimpanan yang tidaksesuaidengansifatnya
Material yang akandigunakanberkurangtidaksesuaidengan data stock 3
material akibatkemasan material rembes
Terjadikerusakanpadamaterial drumkemasanpadabagianpegangan (gagang). 2
5 | Lingkungan
Banyaknyahariliburnasional 3
Pemadamanlistrik 3

Data
HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabJumlahPesananMeningkatSaatJumlah

Yang DapatDikerjakanTetap

Deputy
y oment | Depar
FaktorPenyebabMasalah ement
0 Head
Head
Sale
Sale
1 | Manusia
Sales yang masihbarubekerjamemilikipengetahuan yang
) 4 5
belumcukupluastentangkemampuanproduksiperusahaan
Dalammenawarkanproduk, sales senior
- : - 4 4
tidakmembacakembalicompanyprofileperusahaandanmengang




| gapsudahmengertibetultentangperusahaan




Data
HasilKuesionerPenilaianTerhadapFaktorPenyebabDowntimeMesinMeningkatSaatJ

umlah Jam JamTetap

No | FaktorPenyebabMasalah SI\ECF'OH
aintel
1 | Metode
Bebankerja yang dilakukanmesincukupbesardalamseminggu kali 24 jam 2
mesinterusbekerja
Mesintidakdigunakansaat target pesanansudahterpenuhi 2
2 | Manusia
Operator
produksikurangkesadarandalammerawatdanmenjagakondisimesinsertaperalatan 4
lain
3 | Mesin
Tersumbatnyapipapenghubung(blocking)antara dropping vessel denganreactor 5
Terjadinyakerusakanpada seal agitator yang disebabkankarenakualitasseal 3
yang kurangbagus
4 | Lingkungan
Banyaknyahariliburnasionalmenyebabkanperawatanmesinmenjadilebihberat 3




Data HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabPenurunanJumlah Jam Mesin
Yang TersediaSaatDowntime MesinTetap

Section Sub Section
No FaktorPenyebabMasalah Head Head
Maintenance | Maintenance
1 | Metode

Adanyaharilibur yang
tidakberurutansehinggamengakibatkanpemborosanwaktu

set up mesin yang berulang - ulang




Data HasilKuesionerPenilaianFaktorPenyebabJumlahAbsenTetapSaatJumlah

Jam KerjaMenurun

Sub Section Section Head
No FaktorPenyebabMasalah Head Human Human Resource
Resource

1 | Lingkungan

Harilibur yang

tidakberurutancontohnyapadahariselasalibur,

rabumasuk,

kamisliburmengakibatkanpengulanganset 5 5

upmesinberulangulang yang. Hal
sepertiinimenyebabkan proses
produksimenjaditidakefektif




Data
HasilKuesionerPenilaianTerhadapFaktorPenyebabJumlahAbsenMeningkatSaatJuml

ah Jam KerjaTetap

Sub Section Head S
No FaktorPenyebabMasalah Human Resource Hu
1 | Metode
Pemindahanproduk (190 kg) setelahfillingkeatas pallet 4
dilakukandengancara manual yang mengakibatkansakitpinggang
Familygathering,menyebabkanbeberapa operator 2
terpaksaizinkarenakelelahan
2 | Manusia
Tanpaketerangan,
tidakhadirditempatkerjatanpaadanyapemberitahuandarikaryawan 3
yang bersangkutankepadapihakperusahaan
Cutikerja, 2
tidakhadirditempatkerjadenganadanyapemberitahuankeperusahaan
Sakit, tidakhadirditempatkerjakarenamengalamikecelakaankerja 1
3 | Mesin
Suarabisingakibatrodatimbangan, roda pallet, dandinamo agitator 2
membuatpekerjamengalamisakitdibagianpendengaran
Groundingtidakberkerjamaksimal (operator tersengatlistrik) 2
4 | Material
Material yang menimbulkanuappanassaatpertama kali 3
dibukamengenaibagianmuka
Bahanbakukimiamengeluarkanbau yang 1
tidakbaikuntukkesehatankaryawan
5 | Lingkungan
Temperatur area 1
kerjadisekitarreaktorsangattinggidanmenimbulkandehidrasi




Data

HasilKuesionerPenilaianTerhadapFaktorPenyebabPeningkatanJumlahBahan

Baku AktualSaatJumlahPemakaianBahan Baku StandarTetap

No

FaktorPenyebabMasalah

o

He

Metode

Setelah proses heating
reaksididalamreaktortidakterkendalidanmenimbulkantekanansehinggaprodukkeluardaricelah
- celahreaktorsehinggaterjadipemborosan material dari yang seharusnya

Bahanbaku yang cacattidakbisadigunakanharusdibuanggunamenjagakualitasproduk yang
dihasilkan

Manusia

Kesalahanperhitunganformulasi

Mesin

Seal agitator yang jebolmengakibatkanreaksi yang di
dalamreaktorterkontaminasiolehudaradanharusdilakukanproduksiulang

Material

Material yang tidakmemenuhispesifikasi (outspecs) menjadipenyebabpengulangan proses
danharusmengambil material yang baru

10



Data HasilKuesionerPenilaianPemakaianBahan Baku

AktualTetapSaatJumlahPemakaianBahan Baku StandarMenurun

Section Departement | Section Head
No | FaktorPenyebabMasalah Head Plant Head Production
C Production Planning
1 | Manusia
Operator
tidakmengetahuiperubahanjenisproduk
yang akandiproduksi, 5 5 5

kesalahaninikarenatidakmelihat SOP
(StandarOperasionalProsedur)
untukproduk yang berbeda

11




